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证券代码：002649                                 证券简称：博彦科技 

博彦科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2021-01 

投资者关系活

动类别 

√ 特定对象调研        □ 分析师会议 

□ 媒体采访            □ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观            □ 其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称

及人员姓名 

国泰君安证券        李博伦、钱劲宇 

诚盛投资            康志毅、完永东 

西藏源乘投资        刘小瑛 

翊安（上海）投资    张益峰 

河北国泰医药        戴勐衡 

上海陆宝投资        张小迪 

光大保德信          陆亭菀 

博时基金            高晖 

工银瑞信            黄丙延 

以上为本次电话会议在线参会人员，共计 11 人。因本次投

资者调研活动采取电话会议形式，参会者无法签署调研承诺函。

但在交流活动中，我公司严格遵守相关规定，保证信息披露真实、

准确、及时、公平，没有发生未公开重大信息泄露等情况。 

时间 2021 年 1 月 18 日 

地点 公司会议室 

上市公司接待

人员姓名 

财务总监：王威女士 

董事及业务管理负责人：王丽娜女士 

董事会秘书：张志飞先生 

战投负责人：周冰先生 

证券事务部：刘可欣女士、白雪女士 
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投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、 董事会秘书张志飞先生致欢迎辞 

二、 财务总监王威女士介绍公司情况并解读业绩预告 

博彦科技创立于 1995 年，是国内领先的 IT 咨询、产品及解

决方案与服务提供商，目前已在所处行业中深耕二十多年，逐步

确立了在软件和信息技术服务业中的领先地位。自 2015 年至今，

公司已连续多年被工信部评为中国软件业务收入前百家企业，树

立了良好的口碑和市场品牌形象。 

2020 年度面对“新冠”疫情新危机之下，公司管理层迅速做出

反应，一方面公司积极配合国家推动疫情防控、复产复工并积极

履行企业社会责任；另一方面公司及时有效采取了多项内部统筹

管控与优化措施，积极采取客户结构优化与服务升级、成本结构

优化、人员结构优化、加强现金流管理等措施，取得较好的成效。 

公司整体业绩较上年同期实现了稳步的增长，预计公司 2020

年度实现的归属于上市公司股东的净利润为 3.08 亿元至 3.45 亿

元。扣除非经常性损益后的净利润为 2.72 亿元至 3.09 亿元。基

本每股收益为 0.58 元–0.65 元。 

除此之外，公司管理层在关注经营业绩的同时，也十分重视

企业价值创造和价值传递，积极努力以达到公司市值与内在价值

的动态均衡。公司将积极投入开展以投资者信息需求为导向的信

息披露机制改进，搭建畅通有效的双向沟通平台，增进投资者对

公司的了解与互动。 

三、 董事及业务管理负责人王丽娜女士介绍业务及发展规划 

博彦科技的定位是以客户为中心的面向全球的综合 IT 服务

提供商，未来公司的战略目标是通过行业化、区域化来保持高质

量的可持续发展。行业的选择上，公司会保持在优势行业的持续

投入，尤其是在以银行为主的金融 IT 领域。从区域来看，公司

会保持好国内外市场的平衡发展，在保证国内市场业务稳健发展

的同时，加大在东南亚市场以及日本市场的投入。 

未来公司会通过内生外延两种方式来优化业务结构、客户结
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构以及区域的平衡发展。同时提高公司的运营管理效率，加强风

险防控。 

四、 问答环节 

1. 请问公司 2020 年四季度业绩同比增长较快，主要的原因

是什么？驱动是什么？ 

答：2020 年基于会计准则的要求及公司内部加强成本费用

管理的要求，公司一方面加强成本费用管控、提升投入产出效力，

一方面加强培养全体员工的成本匹配意识并监督匹配执行，在成

本费用得到有效控制、效率提升的同时，收入成本的期间匹配度

得到改善且更为准确。从收入端看，2020 年在新冠疫情国内逐

步得到控制期间，公司紧跟国内客户的复产复工和业务需求释放

节奏，获得了更多商机。2020 年公司通过全体努力、多措并举、

手段强化，在 2020 年经营业绩和成果方面取得了明显的改善与

提升。 

 

2. 公司客户的主要所处行业？  

答：公司客户分布在包括互联网、高科技、金融、制造业在

内的优势行业，同时我们也在加大其他行业头部客户的拓展。公

司作为上述行业内的头部客户的战略合作伙伴，与多数客户保持

了全方位的多业务线条合作模式，希望能与客户一起随着行业的

发展共同成长。 

 

3. 公司金融 IT 业务主要包括哪些？ 

答：银行客户是公司金融 IT 业务主要的服务对象。就银行

IT 业务来讲，目前现有业务主要集中在中大型银行，为中大银

行提供包括数据仓库、风险管理、大数据经营分析和绩效管理等

业务领域的产品和解决方案，以及开发人员服务。同时公司以商

户收单业务为切入口，通过产品和运营服务，赋能城商行和农商

行的零售业务转型。 
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4. 公司金融 IT 业务布局的战略规划？ 

答：金融 IT 业务是公司未来几年的重点发展战略之一。未

来公司会继续努力加大营销投入，加大技术研发和产品解决方案

投入，提升服务能力，进而扩大客户范围和市场份额；同时公司

更重视中小型银行在零售业务发展中对于数字技术产品和解决

方案以及服务的迫切需求，将以公司多年来积累的围绕金融服务

场景产生的产品和解决方案以及运营服务能力，扩大客户范围，

扩充服务区域，助力中小型银行零售业务数字化转型发展。 

从执行层面，公司将在保证现有业务不断提升业务质量、扩

大业务规模的同时，积极做外延式发展。包括寻找高毛利、高成

长性的银行 IT 解决方案以及银行业务场景技术赋能等方面的投

资并购标的，投资参股金融 IT 领域相关的新技术和产品公司等

措施。实际上我们在去年已经做了一些尝试并落地。 

 

5. 请问公司是否有员工人数的目标或期望？ 

答：公司对员工人数没有硬性的目标或预期，公司根据业务、

项目、客户的实际需求动态调整人才结构及规模。 

附件清单 不适用 

日期 2021-01-18 

 


